
Nowe Centrum Usług Społecznych w Iławie wesprze mieszkańców
potrzebujących pomocy

Od kwietnia 2026 roku Gmina Miejska Iława realizuje projekt „Centrum Usług Społecznych
w Iławie” (nr FEWM.09.04-IZ.00-0016/25), współfinansowany ze środków UE w ramach
Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, Program Regionalny Fundusze Europejskie dla Warmii i
Mazur 2021–2027.
Głównym celem przedsięwzięcia jest zwiększenie dostępności oraz jakości usług społecznych dla
mieszkańców Iławy, którzy potrzebują wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. Powstałe Centrum
stanie się miejscem kompleksowej pomocy i koordynacji działań skierowanych do osób
wymagających wsparcia.
W ramach działalności Centrum realizowane będą m.in. usługi wspierające rodzinę i system pieczy
zastępczej, pomoc dla osób z niepełnosprawnościami, wsparcie seniorów oraz działania
skierowane do osób znajdujących się w kryzysie psychicznym. Dzięki temu mieszkańcy będą mogli
korzystać z szerokiej oferty usług dostosowanych do ich indywidualnych potrzeb.
Projekt będzie realizowany do 31 marca 2028 roku. W tym czasie z oferowanego wsparcia
skorzysta co najmniej 350 mieszkańców Gminy Miejskiej Iława, w tym osoby starsze, osoby
z niepełnosprawnościami, rodziny zmagające się z trudnościami opiekuńczo-wychowawczymi oraz
osoby doświadczające problemów związanych ze zdrowiem psychicznym.
Utworzenie Centrum Usług Społecznych to ważny krok w kierunku budowania nowoczesnego
systemu wsparcia mieszkańców. Integracja różnych form pomocy w jednym miejscu ma ułatwić
dostęp do usług społecznych, zwiększyć ich skuteczność oraz poprawić jakość życia osób, które
najbardziej tego potrzebują.
Wśród oferowanych usług znajdują się mobilne usługi fryzjerskie, mobilne usługi 
pielęgnacji paznokci, usługi sprzątające, usługi trenera personalnego w miejscu 
zamieszkania osoby z niepełnosprawnościami, mobilne usługi psychologiczne oraz 
usługi wspierające rodzinę – trening umiejętności wychowawczych i klub małego dziecka
.
Realizacja projektu „Centrum Usług Społecznych w Iławie” to inwestycja o łącznej wartości
2 566 702,05 zł. Zdecydowaną większość środków stanowi dofinansowanie w wysokości
2 430 702,05 zł, w tym 2 181 696,74 zł pochodzi z Europejskiego Funduszu Społecznego Plus,
natomiast 249 005,31 zł stanowi współfinansowanie z budżetu państwa. Wkład własny Gminy
Miejskiej Iława wynosi 136 000 zł.
Osoby zainteresowane projektem mogą zgłaszać się do Koordynatorów Indywidualnych 
Planów Usług Społecznych – pani Izabeli Tylka i pani Lucyny Nastaj, których biuro znajduje
się w budynku Centrum Usług Społecznych w Iławie przy ul. Grunwaldzkiej 6A lub telefonicznie: 
89 649 97 20.
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